Estrategia de innovacion

AREA
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¢, Qué tipo de estructuras adopta la unidad de innovacién
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- Autonomia +
O Innovacién no A Unidad de A Unidad de [d Unidad de innovacion
formalizada innovacion innovacion externa
[  Innovacién formalizada corporativo o global (4  Organizacién
asumido por un d  Innovacién A Unidades o independiente
area de la empresa gestionada por embajadores de focalizada en la
no estructurada una area como innovacion en todas innovacion
digital o las areas (A  Externalizacion de la
transformacion innovacién en un

partner



Gobernanzay

¢ Cual es mi marco de innovacién?

contabilidad

1. Estrategia

2. Proceso de innovacion

3. Equipo

4. Ecosistema

5. Funnel de innovacion

6. Portafolio de proyectos




¢ Como estan gestando las
organizaciones sus
estrategias de innovacion?



¢, Como se define un modelo de innovacion?

Coordinaciénde la Definicion de criterios

innovacion a nivel para la gestion del
compafia. Configuracion portafolio, marco de
de estructura, rolesy innovacion y métricas
responsabilidades y del desempefio de la

formas de trabajo innovacién

Alineacién de la
estrategiay los
objetivos de innovacién
con laestrategiadela

comga?fq.Visién‘clomUn MODELO D’E
e lainnovacion lNNOVACIO N

Dotaciéon econémica,
personal y de
herramientas para
garantizar la ejecucion
de lainnovacién a todos
los niveles

Divulgacién interna de
valores y comportamientos
de lainnovaciony gestion

Exploracion de las diferentes
tendencias entorno al
ecosistema de innovacién de la
compafiia y promocién del

NOVACION INTERN
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Observator\o:
. Vigilancia cliente
. Vigilancia usuario
- . Vigilancia tecnol6gic
~ . Vigilancia ecosistema
. Vigilancia disruptiva
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Marco de innovacion general

Propuesta base de marco de innovacién para proceso:

VIGILANCIA

¢ Alineacion estratégica
¢ Mapay lanzamiento de retos
« Actividades de exploracion

* Definicién del consumidor/
cliente

¢ Definiciéon de las necesidades

¢ Definicién de oportunidades

Output: Ficha de Reto, Ficha de
oportunidad

SELECCION

Recoleccion de ideas
(intraemprendimiento / abierta)

Evaluaciény priorizacion de
ideas

Definicién de proyectos

Asignacion de proyectos

Output: Manifiesto de propuesta de
valor (solucién), Ficha de proyecto

Design Thinking

Viabilidad técnica
Viabilidad econémica

Validacion con cliente /
consumidor

Plan de Negocio (calculo del ROl 'y
analisis de Sensibilidad)

Output: MVP validado y Ficha
Definicion Proyecto

ESCALADO

Definicion del PMO
Desarrollo de la solucién

Ejecucion y seguimiento de
innovacién

Escalado industrial

Lanzamiento comercial

Output: Producto / servicio / proceso
incorporado

Lean Startup / Agile (Scrum)



RESPONSABLE (R)

Dar velocidad al plan estratégico
mediante retos de innovacion

Posicionar a Iberostar en
innovacién

Accionar y probar oportunidades de
innovacién

Estimular y recoger las ideas de
empleados

Aterrizar oportunidades en casos
de uso tangibles

Cuestionar el status quo

Colaborar al posicionamiento
interno y externo de innovacién

Desarrollar el Plan de
implementacion

COMPROMETIDO (A)

Promover la transformacién
digital (no implementacién y
formacion) #Comunicacion

Prestar ayuda al core de negocio
con nuevas soluciones
(metodoldgico y técnico por los
perfiles y el conocimiento en
proyectos similares)
#Departamentos

Apoyar metodolégicamente el
desarrollo del proyecto
#Departamentos

RACI del departamento de Innovacién

Generar nuevos productos
innovadores

Generar nuevos procesos
innovadores

Generar nuevos modelos de negocio

Aportar buenas practicas

Compartir lainformacion
proveniente de otros proyectos, la
vigilancia de innovacién, etc.

Compartir lainformacion
proveniente de otros proyectos, la
vigilancia de innovacion, etc

Promover una cultura innovadora
(internamente y con nuestros
partners)

Gestionar las acciones de cultura
innovadora

Generar y promover el ecosistema
externo de innovacion
#Ecosistema

Buscar partners desde innovacion
de manera organizada
#Ecosistema

Coordinary comunicar toda la
Vigilancia ligada a innovacién
#Comunicacion

Prototipar y validar proyectos de
innovacién #Departamentos



Organizacion — Ejemplo de Matriz RACI

¢Qué significa RACI?

 Responsible (Comprometido) - s ﬂ £
[innovator ]

» Accountable (Responsable)

 Consulted (Consultado) [ Vaker | [ oecisor [ Guest ]
¢ Informed (Informado) ST WSEme,, ot oy
para avaiarania a0 6l marco iccadegocheranisnade | apere rfomacencorcimint>
e s s
Exploracion Definicion Disefio Prototipado Desarrollo
2 : : S6lo aplicable para : :
IS CEO : : acciones mayores
Q : : de un tiempo y " >
(?) N N inversion N N
e . " . . I ificos
Comité directivo : : (por defini)
» : : : :
8 Lider innovacien ([T [“Decisor ] [ Decisor |
o . N N N
g . : : : :
S Equipo Innovator | Maker Maker _ Innovator _Maker | Maker ] | Maker ] | Maker ]
% Innovacion . . . .
] Embajadores de . : : .
&) innovacion [ Innovator ] [ Guest ] [ Guest _F [ _Guest R [_Guest M [ Guest |
c Areas funcionales . : : :
38 Embajadores de | Maker | [ Decisor ] | Maker | [ Decisor | Maker | [ Decisor | _Maker [N Decisor [ Maker Jl Decisor ]
s g innovacion : : :
Z2 Brand Teams [ Maker ] : [ Maker ] : [ Maker ] [ Maker ] | Maker ]
£ : :
. [ Maker ] [ Maker ]
Grupos de trabajo
= Empleado [ Maker ] [ Guest ] [ Guest ] [ Guest ] | Guest |
=
o Persona [ Guest ] [ Guest ] [ Guest ] [ Guest ] | Guest |
Pacientes, profesionales
sanitarios y stakeholders




¢, Como estan gestionando la
estrategia las
organizaciones?
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Estado del Arte

de la Innovacion-Corporativa

10 FLASHES

0]

https://drive.google.com/file/d/11AIMqUJ9rx5SRLhp IRNGYAToN

NTevr6E-axfS5AhF/view?usp=sharing



https://drive.google.com/file/d/11AIMqUJ9rx5SRLhpNTevr6E-axfS5AhF/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/11AIMqUJ9rx5SRLhpNTevr6E-axfS5AhF/view?usp=sharing

Ejercicio. Disena la matriz
RACI de tu unidad
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¢ Como estan gestando las
organizaciones sus
estrategias de innovacion?
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¢, Como se define un modelo de innovacion?

Coordinaciénde la Definicion de criterios

innovacion a nivel para la gestion del
compafia. Configuracion portafolio, marco de
de estructura, rolesy innovacion y métricas
responsabilidades y del desempefio de la

formas de trabajo innovacién

Alineacién de la
estrategiay los
objetivos de innovacién
con laestrategiadela

comga?fq.Visién‘clomUn MODELO D’E
e lainnovacion lNNOVACIO N

Dotaciéon econémica,
personal y de
herramientas para
garantizar la ejecucion
de lainnovacién a todos
los niveles

Divulgacién interna de
valores y comportamientos
de lainnovaciony gestion

Exploracion de las diferentes
tendencias entorno al
ecosistema de innovacién de la
compafiia y promocién del

NOVACION INTERN
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Casos de corporaciones
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CASOS DE UNIDADES DE INNOVACION O]

Cambios en la organizacién = 19 nov 2019

‘Single Development Agenda’, 1a solucion
paraalinear estrategiay ejecucion

<Cémo se eligen los proyectos estratégicos para el Grupo BBVA? La clave esté en la agenda
Unica de desarrollo (‘Single Development Agenda’ o SDA), una de las piezas fundamentales
de la transformacién ‘agile’ de BBVA. Su objetivo es aprovechar al maximo las capacidades
existentes en la organizacién y asegurar un correcto alineamiento entre estrategia y
ejecucion.

https://www.bbva.com/es/single-develop
ment-agenda-la-solucion-para-alinear-es
trategia-y-ejecucion/



https://www.bbva.com/es/single-development-agenda-la-solucion-para-alinear-estrategia-y-ejecucion/
https://www.bbva.com/es/single-development-agenda-la-solucion-para-alinear-estrategia-y-ejecucion/
https://www.bbva.com/es/single-development-agenda-la-solucion-para-alinear-estrategia-y-ejecucion/

Caso lberia
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AREA

10

CASOS DE UNIDADES DE INNOVACION

IAGH

AcoELERATOR |
i Aceleradaa e
Iberial AB incubadmade | IAG@
Innovacion e ideacion startups VENTURES
con empeados Fondo de
inversion
corporativa
AlLL4ZZRO

Reseach Hub —
Investigacion ytendencias Alarza paa la
o degarbonzacion
V4

- ' { HUB de \,
Innovacion  /
D|gtal F?C“’ry \ / yeatio
Auomatizacion de campus
procesos, RA, Low o -
(ode, GenAl Hub de Inavacion
corporativa
- Universidades
Modédos pedectivos, |
analitca avarzada | Eventos Citedras yretos
y red decolabaacion
South Summit,
WITH, WAF,

FTE

\VehiclosExternos e Ecosstema l

e IBERIA o - |AG



Caso Repsol
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Modelo de innovacion
alineado con los principales pilares de la EECTI (*)

REPSJOL
Traccion de proyectos de innovacion Integracion con plataformas de ciencia abierta
" ) ~ Y
Redes d mrosnergy  HUb d 2
in?lo‘:/saci‘:sn DATCCH @ inl:rov:ci(m m ‘ IN-PART OpenAIRE (&‘/4‘ whessbee
-Circutar, v S
europeas  Seureka | LUP%"  regionales N/ :
Counci h ( Fomento de la
E;ﬁg’;:s Elhieis ek mugicas @ - G, W ciencia de excelencia
Alianzas GARCIA > CARRION n m Fon)ento
tecnologicas | B¥ Microsoft (1] STEMz=:z=..  vocaciones
corporaciones | 1gerIA 5 STEM entre mujeres
Scale up Multiples modelos

Apoyo a la transferencia
de conocimiento cientifico
al sector productivo

de relacion con
ecosistema start-ups
+1.000 Start-ups exploradas anualmente

On. :
: Me? e
9 'l'I;eCollder 2 Fondosde wr REFPSOL w
celeradores 3 = inversion
Acuerdos con -

de transferencia +
ciencia/mercado

‘ Venture Building
Acuerdos con centros Programas de +20 Plataforma de ?
+ de investigacion doctorandum PoC/afo Pruebas de concepto cgi@n

publico/privados industriales

Corporate Venturing o Ao 6As CumaTe vTATIA
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Caso Sacyr
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4 PILARES TRANSVERSALES

Cultura Gobierno Proyectos
Divulgacion y Gestion de Prueba,
sensibilizacion portfolio de desarrollo e
interna proyectos implantacion

de soluciones
Fomento Sistema de innovadoras
de marca gestionI + D + 1
innovadora

Financiacion
Reconocimiento externa
petfiles
innovadores Politicas
ﬂc\yr andah | Sacyr Sherpa | |

Innovadores ’ \»__V__V-f/ e

Naturales

Sacyr Atlas /

Imnovacion
abierta

Identificacion de
retos

Acuerdos con
el ecosistema
innovador

Observatorio
tecnoldgico

Sacyr iLabD |,@:\yr ingenium

|
| Sacyr

\Challenges /

23



Caso Nealis
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ESTRUCTURA
GENERAL

NEALIS

INNOVATION HUB

CONOCIMIENTO

Generar y compartir
conocimiento para
alimentar la innovacién

https://castellonplaza.com/castellonplaza/empresas2/el-grupo-gimeno-da-paso-a-nealis-el-holding-de-castellon

-crea-una-nueva-identidad-y-se-reorganiza-en-cuatro-grandes-areas

AREA

(1]

CULTURA & EMPRENDIMIENTO
CORPORATIVO

Desarrollo de iniciativas de
innovacion que naceny se
gestionan dentro de la
organizacion

INNOVACION ABIERTA

Despliegue de la innovacion

abierta, conexion con
agentes externos para
incorporar conocimiento,
soluciones y tecnologias

25


https://castellonplaza.com/castellonplaza/empresas2/el-grupo-gimeno-da-paso-a-nealis-el-holding-de-castellon-crea-una-nueva-identidad-y-se-reorganiza-en-cuatro-grandes-areas
https://castellonplaza.com/castellonplaza/empresas2/el-grupo-gimeno-da-paso-a-nealis-el-holding-de-castellon-crea-una-nueva-identidad-y-se-reorganiza-en-cuatro-grandes-areas

Caso Nealis
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HISTORIA DE GRUPO CATALANA OCCIDENTE

El viaje hacia el intraemprendimiento

“Nuestro propdsito es llevar la innovacion a toda la organizacion,
a traves del empoderamiento de todas las personas que la componen”

LAURA COTS Head of Innovation

En Grupo Catalana Occidente enfocamos la estrategia de innovacién alrededor de tres
ejes: la cultura, la oferta y el cliente, siendo este tltimo el centro y el motor de todos
nuestros procesos de innovacién. La cultura y la oferta estin estrechamente relacio-
nadas, ya que creemos que una cultura que abraza el cambio y que fomenta la inno-
vacion entre nuestros empleados es el pilar fundamental para ser capaces de adaptar
nuestra oferta de productos y servicios a las necesidades del mercado.

Para nosotros, el desarrollo de la innovacién no puede hacerse en un tnico de-
partamento, sino que ha de ser promovida y ejecutada por todas las areas del gru-
po. Habitualmente, los proyectos de innovacién son liderados por las direcciones de
innovacién, marketing y desarrollo conjuntamente con la implicaciéon de equipos
transversales de toda la organizacion. En paralelo, estos proyectos cuentan, cuando
resulta necesario, con el soporte de equipos externos como consultoras o proveedores
especialistas.

En 2017, tras diferentes reflexiones internas, tomamos consciencia de que era ne-
cesario acelerar nuestra transformacién hacia una cultura de innovacién y que para
ello teniamos que involucrar a todos nuestros empleados. Nuestro reto era conseguir
que todos los empleados del Grupo Catalana Occidente entendiesen y se sumasen a
esta transformacion. Con este objetivo en mente, disefiamos el programa Xplora, que
buscaba no solo nuevas innovaciones, sino también nuevos innovadores.

INNOVACION INTERNA <1
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