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La IA Generativa
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 NilInternet es sdlo la Web, ni la A es sdlo el LLM

 Los LLM repiten sdlo lo que han leido, y hunca responden
O Mmismo (son “loros estocasticos”)

Estan programados para responder, No para decir |a
verdad (efecto “confidently wrong”)

El hype lleva a la melancolia
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« SOTA

* Directiva de Inteligencia (requiere todo el

La IA Gen: contexto)
aplicaCiOnes La IAGen en 4 tareas de la Fdl:
en Ia fu nCién 1.  Descripcion

d Los LLM son muy buenos: le pides un resumen.
e 2. Diagnosis
Problemas: las alucinaciones.

inteligenCia 3. Prediccion

Adelantar qué ocurrira en el corto o medio plazo,
a partir de los datos disponibles.

4. Prescripcion
Qué acciones deberia acometer, en funcidn de la
estrategia de la companhia.

cMachine Learning Supervisado? = Puntos ciegos
crecen
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Implantacién, paso a paso

i3

s | N N
Difundir el Apoyo de Posicion de Elegir la Formaciény |Pilotoy Plan a largo Expansion a
concepto Gerencia partida solucién configuracion | métricas otras areas
iT? 1 semana 1 semana 1 mes 2 semanas 3 meses 1 semana ére
ﬂ[" 5 meses

(N)



Digitalizar la
funcion de
inteligencia:

1. “*Me lo hago yo o elijo una solucion”

2. Define tus prioridades en |la evaluacion

como e|egir una 3. Encuentra comparativas de soluciones
solucion software de Inteligencia Competitiva

4. Crea tu propla comparativa segun tus
criterios

5. Pruebay elige la solucidon de software



Digitalizar la
funcién de
inteligencia:

me lo hago yo
o elijo una
solucion

soluciones gratuitas

Usar multitud de

Hasta una docena:
Google Alerts,

Sistema documental,

Canales de alertas
(¢ Teams?),...

Complicado
gestionar la
heterogeneidad
de las fuentes.

La integracion y el
mantenimiento
requiere
dedicacion a
tiempo completo.
Curva de
aprendizaje muy
larga para los
companeros.

Desarrollar tu
propio sistema

Al menos basado en
un sistema
documental abierto.

« Requiere
conocimientos de
programacion,
actualizacion de
sistemas (deuda
técnica no nula),

» ydependencia del
personal.

« Desvio del foco de
la empresa
(¢ Reinventamos la
Excel?).

Elegir una solucion
del mercado

Debemos saber qué
gueremos (jComo en
el resto de
enfoques!).

« Sistemas
probados.

« Acumulan
experiencia de
otros usuarios.

 Necesidades ya
cubiertas que
ahora todavia no
Imaginas.

« Puedes
reemplazarlo mas
facilmente.
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Digitalizar la
funcion de
inteligencia:

definicion de
prioridades

Como evaluar
software de
Inteligencia

Consigue tu Guia

Software abierto

Agregar informacion para analizarla
Integrar con otras herramientas
Sencillez de puesta en marcha
Informes de analisis internos
Gestionar y controlar las fuentes

Coste

Simplicidad de uso para el analista

Asignar informacion a personas y...

Poder vigilar temas complejos

1,0
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Digitalizar la
funcion de
inteligencia:

desarrolla tu
comparativa

Comparativa
independiente
de soluciones
-de Inteligencia
Competitiva

(_',,.

Cmaw

comparatwa
de soluciones
de Inteligencia
Competitiva
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Digitalizar la
funcion de
inteligencia:

elige tu
alternativa

Define el problema. Objetivo final (decisiones a
apoyar), dimension futura en la empresa, equipo
y esfuerzo de asimilacion.

Define un jurado en la empresay los criterios de
evaluacion, priorizados.

Contacta con proveedores. Rango de
presupuestos. Haz lista corta. Organiza demos

Selecciona una solucion (Mmaximo tres) para un
piloto

 Involucra a los usuarios potenciales

« Mantén actualizados los criterios y las
plantillas de evaluacion

Si persisten dudas, vuelve atras

Disena el plan de accidon en colaboracién con el
proveedor, quien puede aportar una valiosa
experiencia en el proceso de implantacion.
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