


Un viaje hacia 
la innovación 
corporativa           







Innovación





Tecnología

Empezar en un garaje construyendo un producto o solución que podamos 
lanzar al mercado…

Diseño Negocio

Construimos un producto Nuestros clientes les 
encanta

Nos compran el producto



   

Innovación Invención≠





   
Innovación Valor=



¿Podemos 
monetizarlo?

¿Los clientes 
lo quieren?

¿Podemos 
construirlo?

Diseño

Negocio

Tecnología

Nuestro espacio 
de innovación



Sostenibilidad



¿Podemos 
monetizarlo?

¿Los clientes 
lo quieren?

¿Podemos 
construirlo?

Diseño

Negocio

Tecnología

Nuestro espacio 
de innovación



¿Podemos 
monetizarlo?

¿Los clientes 
lo quieren?

¿Podemos 
construirlo?

Diseño

Negocio

Tecnología

Nuestro espacio 
de innovación

Sostenibilidad

¿Contribuye de 
forma positiva?
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¿Qué me llevé en mi maleta?



Las diferentes caras de la innovación 

1950s

Calidad Diferenciación Transformación
Sostenibilidad

Producción

1980s 2010s Ahora



19Hofstede Index



¿Cómo han abrazado la disrupción los diferentes sectores?

Banca

Telecom

Aseguradoras

Media

Retail
Energía y 
farma

2010s 2015s



¿Cómo han abrazado la disrupción los diferentes sectores?

Banca

Telecom

Aseguradoras

Media

Retail
Energía y 
farma

2010s 2015s

R&D driven
Competitive barriers

SW > HW
Short GTM periods

Regulation

#1





¿Cuál es la fórmula de la 
innovación?



Innovación = Tecnología + 
Procesos + Personas



Innovación = x Tecnología + y 
Procesos + z Personas



¿Cómo desciframos X, Y, Z? 



Hace 2 años y medio…





¿Cómo están transformándose 
las corporaciones a nivel global?
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20



50



Más de 100 organizaciones 
a nivel mundial



Las historias
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Ejemplos de nuestros casos corporativos



Insights para orientar nuestro 
viaje de transformación 



Construye tu estrategia desde 
el propósito



Reto de Innovación e Iniciativas

POR QUÉ

CÓMO

QUÉ

INNOVACIÓNEMPRESA

Manifesto de 
innovación

Estrategia y objetivos de 
Innovación

Retos e iniciativas de 
innovación

POR QUÉ

CÓMO

QUÉ

Propósito

Estrategia y objetivos de 
negocio

Iniciativas y proyectos



Si buscas resultados distintos, 
no hagas siempre lo mismo



- +Autonomía

❏ Innovación no 
formalizada

❏ Innovación 
asumido por un 
área de la empresa 
no estructurada

❏ Unidad de 
innovación 
formalizada

❏ Innovación 
gestionada por 
una área como 
digital o 
transformación

❏ Unidad de 
innovación 
corporativo o global

❏ Unidades o 
embajadores de 
innovación en todas 
las áreas

❏ Unidad de innovación 
externa

❏ Organización 
independiente 
focalizada en la 
innovación

❏ Externalización de la 
innovación en un 
partner

∞∞



La innovación puede venir de 
cualquier sitio



Bajo

Bajo

Alto

Alto

Impacto directo en negocio

Impacto en cultura

Corporate 
Venture Capital Adquisiciones

Aceleradoras 
externas

Departamento 
de I+D

Innovación 
abiertaVenture client

Misiones de 
innovación

Scouting de 
startups

Aceleradora 
interna

Innovación 
interna

Departamento 
de innovación 
dedicado

Programa de 
intraemprendimiento

Programa de 
capacitación, 
reskilling y 
upskilling

Incentivos 
“tangibles” de 
innovación

Proyectos 
europeos / 
consorcios

Programa de 
transformación 
cultural



La mejor metodología es tu 
metodología



Lanzamiento

Entrega

Descubrimiento

ProductoSolución Mercado

Experimentar y validar Entrega y valor

Design
Thinking

Design
Sprint

Tech 
scouting

JTBD MTV

Lean 
Startup

Rapid 
Prototyping

Growth
Hacking

UX Testing

Scrum Kanban Devops

Validar el reto, el 
cliente y el problema

Validar el modelo 
de negocio

Validar la 
propuesta de valor

Validar el 
producto y la 
experiencia

Validar el interés 
usando «growth 

hacking» y testeo A/B

Validar los procesos 
operando en modo 

conserje Validar la intención de 
compra con landings y 

venta digital

Validación del 
modelo con 

expertos Validar la experiencia 
de usuarios con testeo 

UX/UI

Sprint

Retro

Daily

Planning

Review

Construye lo correcto

Construye correctamente

Construye en el lugar 
correcto



No salgas al supermercado sin 
la lista de la compra preparada



Nuestra 
compañía

Ecosistema / 
Mercado 

Tendencias Conocimiento estratégico

RetosSoluciones innovadoras

Innovación 
abierta





¿Cómo innova Airbus?





¿Cómo innova LaLiga?



El valor radica en 
resolver problemas 
que vale la pena resolver











Innovación no va 
de buenas ideas
sino de velocidad y 
experimentación



No hay necesidad en el mercado42%

29%

23%

19%

18%

Se quedan sin financiación

No tienen el equipo indicado

Son superadas por competidores

Problemas de precio de venta /costes





Háblales en su lenguaje, no en el 
tuyo





Transforma lo que haces, no solo 
lo que dices



Valores y
Principios

Mentalidad 
y filosofía

Marcos de 
trabajo y 

metodologías

Técnicas y 
Herramientas

SER HACER

Lo que hago en mi día a día Lo que hago en los proyectos, 
operaciones y procesos



Google Cloud Proprietary & Confidential

Empowering employees through 
measuring outputs over inputs

Key Foundation Examples

Benefits
● Time flexibility for the employee
● Employee feels empowered
● Boosts employee productivity

Requirements
● Output needs to be clearly measured
● Employee can move the KPI

Evaluate performance through outputs 
and NOT inputs Google has an annual employee satisfaction 

survey. One of the constant positives 
mentioned by Googlers have always been 
work-life-balance while maintaining a high 

degree of productivity.



Google Cloud Proprietary & Confidential

Fostering intrapreneurship 
through the 20% rule

Key Foundation Examples

Benefits
● Boost employee growth and retention
● Foster innovation
● Attract entrepreneurial employees

Requirements
● Clear rules on what qualifies as a 20%
● Maintain high demands on core role

Let Googlers explore their interests with 20% 
of their time as long as it benefits Google Three of the most popular products for 

Googlewere created thanks to the 20% rule



Google Cloud Proprietary & Confidential

Aligning management incentives 
to foster Googler career growth

Key Foundation Examples

Benefits
● Boost employee growth and retention
● Reduce hiring costs
● Strong manager-reportee bonds 

Requirements
● Reportees need to raise if rule not met
● Managers need to be evaluated on it

Managers have the obligation to help their 
reportees grow into other teams My manager in Sales Operations for Google Ads 

in Ireland helped me prepare the interviews for a 
role in Product Strategy in Google Hardware in 

Mountain View, California!



¿Cómo desciframos X, Y, Z? 
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Cristian Ull Molina

cristian@101area.com

mailto:cristian.ull@101area.com

